Gebruik deze gegevens wanneer u het telefoonnummer belt:

DIENSTENCHEQUES MUN GEBRUIKERSNUMMER:
MUN PINCODE:

NOTITIEKAART PRESTATIES HUISHOUDHULP

Beste,

Met deze notitiekaart kan u de prestaties door uw huishoudhulp opvolgen. Dat doet u door de informatie uit de
automatische telefoonoproep te noteren in de tabel.

Volg daarvoor deze stappen:

U wordt opgebeld door de automatische telefoonlijn 02 401 31 99 nadat uw huishoudhulp bij u is langs
geweest. Neem deze notitiekaart erbij en noteer de informatie uit de oproep in de tabel hieronder.

Bel daarna zelf naar het nummer 02 401 31 99 om de prestatie(s) uit de automatische oproep te
bevestigen of te betwisten.

9 Doet u niets, dan wordt deze prestatie automatisch bevestigd na een aantal dagen. U kan ook naar
dit nummer 02 401 31 99 bellen om een overzicht te krijgen van uw online portefeuille.

HUIDIG AANTAL

AANTAL GEPRESTEERDE ACTIVITEIT ELEKTRONISCHE

UREN DIENSTENCHEQUES IN UW
PORTEFEUILLE
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Deze notitiekaart is ook online beschikbaar via dienstenchequesvlaanderen.be/burger/info/documenten-en-
formulieren/elektronische. U kan zo een nieuwe kaart afdrukken wanneer deze volledig ingevuld is.
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https://dienstencheques.vlaanderen.be/burger/info/documenten-en-formulieren/elektronische
https://dienstencheques.vlaanderen.be/burger/info/documenten-en-formulieren/elektronische

